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Presente: 
 

Sirva la presente para saludarle y para poner a su amable consideración nuestros 
productos y servicios, los cuáles estamos seguros le serán de gran utilidad y darán una mejor 
funcionalidad a su empresa. Ponemos a su disposición nuestro interés de trabajar para ustedes  y 
a la vez mencionar  los ahorros, beneficios y ventajas que obtendrán con NICRA Sistemas y 
Comunicaciones. 

                     
Experiencia, responsabilidad y profesionalismo a su servicio, a través del outsourcing de soporte 
técnico. Lo cual le permitirá a su empresa minimizar costos operativos, garantizar la seguridad, 
rendimiento y mejora de sus equipos de cómputo. 

 

Nuestros Servicios 
 

• Cableado Estructurado de Voz y Datos 
 
Contamos con personal capacitado para realizar instalaciones de cableado estructurado y redes en 
sus oficinas e instalaciones, con el fin de generar una red completa en su empresa.  
 
Servicios  
 

 Integración de Racks, Patch Panel, Peinado de Cable, configuración de Routers, firewall. 
 Tendido de cable y conexiones en nodos de red y Voz. 
 Instalación de Conmutadores Analógicos e IP. 
 Configuración de Redes alámbricas e inalámbricas. 
 Soporte general de redes. 
 Fibra Óptica. 
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• Sistema de Monitoreo vía WEB por cámaras de Circuito Cerrado (CCTV-IP) 

 
MIRA es un sistema de monitoreo por cámaras de circuito cerrado , que permite de manera 
remota, segura y confiable, monitorear el hogar, la oficina, bodega o cualquier otra ubicación en 
donde se necesite controlar personal, productos y servicios, así como estar presente a distancia. 
 
Servicios 
 

 Instalación de cámaras CCTV con DVR de acceso WEB para monitoreo remoto. 
 Instalación de cámaras IP de acceso remoto. 
 Mantenimiento general a sistemas CCTV. 

 
 
 

 
 
 

Consultoría 
 
 

• Pólizas de Soporte Técnico y Mantenimiento 

 
Al adquirir una póliza de soporte técnico, adquiere un conjunto de servicios y herramientas que 
maximizan la productividad y vida de los equipos y servicios de sistemas asegurando su eficiencia, 
seguridad y rendimiento. 
 
El paquete de Póliza de Soporte Técnico y Mantenimiento contiene 
 

Mantenimiento Físico: Limpieza y ajustes de las piezas internas del CPU, Monitor Teclado y 
Mouse cada 2 o 3 meses dependiendo del uso y medio ambiente.  

Mantenimiento Lógico: Depuración lógica del sistema, eliminación de archivos temporales, 
desinfección de virus de computadora, limpieza de registro, actualizaciones de sistema y drivers de 
equipo etc.  

Reemplazo Temporal de su Equipo: Remplazo temporal de su equipo dañado por otro de 
características similares, así garantizamos que su personal tendrá un equipo funcionando en 
menos de 24 horas. 

Servicio Técnico: Servicio que permite recuperar la operatividad normal de la computadora. 
Atención ilimitada, respuestas de soporte no mayor a 3 horas. 
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• Desarrollo de Páginas web 
 

Cree su portal, personalice sus email con la extensión del nombre de la empresa, tenga sus propias 
cuentas de correo, genere ventas en línea, ofrezca todos sus productos, proporcione sus datos 
básicos (nombre, teléfono, correo electrónico), ubíquese en los mejores buscadores de la red, 
propague su identidad en todas partes, utilice la red. 
 
Servicios 

 
 Hospedaje Web. 
 Asesoría de hospedaje de página. 
 Alta en los mejores buscadores (Google, Bing, etc.) 
 Mantenimiento y actualización de páginas web. 
 Configuración de Dominio 
 Comercio Electrónico 
 Opciones de mejora. 
 Google, Pago por clic, Publicidad de primera página. 

 

 
 

• Desarrollo de Aplicaciones  
 
Con base en una Consultoría de Software se determinan los requerimientos y se hace un plan que 
se adecue a todas las necesidades de la Empresa u Organización.  
 

Tecnologías que se utilizan para su desarrollo. 
 
Javascript, Microsoft SQL Server, Microsoft .NET, ASP, Oracle, DB2, XML, ActionScript, 

Java, MySQL, XHTML, HTML5, CSS3, Flash, PHP, Python, Ruby…  

 

Desarrollamos aplicaciones en las plataformas líderes del mundo. 
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Otras Soluciones 
 

 Venta de Equipos y Accesorios. 
 Soluciones Integrales. 
 Campaña de Difusión Empresarial. 

 
 
 

No dude en llamar, nuestros servicios son altamente calificados, las soluciones rápidas. 
 

Atentamente 
Ivonne Martinez Vargas 

 
Tel: 8628.4127, 3536.1095 Mail: ventas@nicra.net 
 
 
 
 
 

Nuestros Clientes 
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